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Ogłoszenie nr 2021-20184-41899

Ogłoszenie o zamówieniu na usługi pocztowe i usługę Poczta firmowa

Lista opublikowanych pytań i odpowiedzi
Liczba wyników: 6

Pytanie numer 1, data wysłania 2021-04-16, data opublikowania 2021-04-19

1. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia – pkt IV ppkt.1
1.�Wskazane przez Zamawiającego definicje formatów przesyłek S,M,L  zawierają  rozbieżności w stosunku 
do definicji formatów obowiązujących w organizacji Wykonawcy.
Wykonawca mając na uwadze prawidłową klasyfikację przesyłek oraz właściwą ich wycenę proponuje 
prostszą definicję formatów: 
-FORMAT S  to przesyłki o wymiarach:-

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     MINIMUM - wymiary strony adresowej nie mogą być mniejsze niż 90 x 140 mm-
                                                                                                                                                                                                      MAKSIMUM - żaden z wymiarów nie może przekroczyć: wysokość 20 mm, długość 230 mm, szerokość 160 

mm
-FORMAT M  to przesyłki o wymiarach:-

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       MINIMUM wymiary strony adresowej nie mogą być mniejsze niż 90 x 140 
mm                                                                                                                                                                                                    
MAKSIMUM - żaden z wymiarów nie może przekroczyć: wysokość 20 mm, długość 325 mm, szerokość 230 
mm 
-FORMAT L  to przesyłki o wymiarach:                                                            

Udzielono odpowiedzi

1. Zamawiający częściowo uwzględnia wniosek Wykonawcy.
Określone przez Zamawiającego maksymalne tolerancyjne wymiary, z wyłączeniem wysokości, 
pokrywają się ze wskazanymi wymiarami przesyłek, stosowanymi u Wykonawcy. 

Zamawiający dokonuje modyfikacji opisu wysokości przesyłek określonych formatem S, M.

Zamawiający zmienia IV. pkt 1 Szczegółowego opisu przedmiotu zamówienia.
 
Było:
IV. pkt. 1
Pod pojęciem formatów S, M, L, A rozumie się: 
     -  S – small to przesyłki o wymiarach: 
format koperty nie przekraczający wymiarów 220mm (+-10mm) x 150 mm (+-10mm) x  20 mm (+- 
5mm); 
   -  M - medium:    
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format koperty nie przekraczający wymiarów 315mm (+-10mm) x 220 mm (+- 10mm) x 20 mm (+- 
5mm);  
 
Zmienia się:

Pod pojęciem formatów S, M, L, A rozumie się: 
     -  S – small to przesyłki o wymiarach: 
format koperty nie przekraczający wymiarów 220mm (+-10mm) x 150 mm (+-10mm) 
oraz nieprzekraczający wysokości określonej przez Wykonawcę, nie mniejszej niż 15 mm;   
   -  M - medium:    
format koperty nie przekraczający wymiarów 315mm (+-10mm) x 220 mm (+- 10mm) 
oraz nieprzekraczający wysokości określonej przez Wykonawcę, nie mniejszej niż 15 mm; 

Zamawiający zmienia  IV. pkt 1a Szczegółowego opisu przedmiotu zamówienia:
Było:
1a.  Dla każdego z formatów, Zamawiający będzie stosował określone przez Wykonawcę wymiary 
strony adresowej.  

Zmienia się:
1a.  Dla formatów S,M,L Zamawiający będzie stosował minimalne wymiary określone przez Wykonawcę 
oraz minimalne wymiary strony adresowej.  

Pytanie numer 2, data wysłania 2021-04-16, data opublikowania 2021-04-19

2. Formularz cenowy – Załącznik nr 4- pkt.5 paczki rejestrowane  - w formularzu Zamawiający posługuje 
się określeniami gabaryt A i gabaryt B .
Czy Wykonawca właściwie interpretuje, że Zamawiający używa w przypadku paczek pocztowych  - 
określenia „gabaryt A” dla przesyłek o rozmiarach nie przekraczających: wysokości. 300mm, długości 
600mm i szerokości 500 mm, a „gabaryt B”, gdy choć jeden z wymienionych rozmiarów został 
przekroczony?

3. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia – pkt. IV, ppkt.18
Zamawiający dopuszcza zmianę cen jednostkowych w całym okresie trwania umowy na podstawie 
zatwierdzenia zmian przez Prezesa Urzędu Komunikacji Elektronicznej  lub w sposób dopuszczony 
przez Prawo Pocztowe. Wykonawca wnosi o dodanie zapisów dotyczących zmian cen jednostkowych w 
przypadku, gdy nastąpi zmiana wysokości obowiązujących stawek podatku VAT dotyczących usługi lub 
usług należących do przedmiotu umowy:
„ Strony dopuszczają możliwość zmiany cen jednostkowych, odpowiednio,  usługi lub usług, w zakresie 
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odpowiadającym zmianie wysokości stawki podatku VAT. W powyższym przypadku Zamawiający 
zobowiązuje się do uiszczenia opłaty powiększonej o podatek od towarów i usług według stawki 
obowiązującej na dzień wystawienia faktury VAT”.

Udzielono odpowiedzi

2. Zamawiający używa oznaczenia formatu A, dla oznaczenia domyślnego formatu paczek, określonego 
z tolerancją wymiarów. Wskazane przez Wykonawcę rozmiary formatu „gabaryt A”, zawierają się w 
określonych przez Zamawiającego wymiarach. 
Zamawiający w Ogłoszeniu o zamówieniu i Szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia, nie 
dopuszcza korzystania z większego gabarytu niż A i usuwa z formularza cenowego pozycję Paczki 
rejestrowane nie będące paczkami najszybszej kategorii w obrocie krajowym (ekonomiczne polecone, 
za pokwitowaniem odbioru) pow. 5 kg do 10 kg Gabaryt B  - 0 jednostek. 

3. Zamawiający uwzględnia wniosek Wykonawcy i dopisuje w pkt. IV, ppkt. 18 Szczegółowego opisu 
przedmiotu zamówienia:

Było:
18. Ceny jednostkowe wskazane w formularzu cenowym stanowiącym załącznik do umowy nie 
mogą ulec zmianie na wyższe przez cały okres trwania umowy, chyba, że zmiana cen jednostkowych 
następuje po jej zatwierdzeniu przez Prezesa Urzędu Komunikacji Elektronicznje lub w sposób 
dopuszczony przez Prawo Pocztowe. 

Zmienia się:
18. Ceny jednostkowe wskazane w formularzu cenowym stanowiącym załącznik do umowy nie 
mogą ulec zmianie na wyższe przez cały okres trwania umowy, chyba, że zmiana cen jednostkowych 
następuje po jej zatwierdzeniu przez Prezesa Urzędu Komunikacji Elektronicznje lub w sposób 
dopuszczony przez Prawo Pocztowe. Strony dopuszczają możliwość zmiany cen jednostkowych, 
odpowiednio, usługi lub usług, w zakresie odpowiadającym zmianie wysokości stawki podatku VAT. W 
powyższym przypadku Zamawiający zobowiązuje się do uiszczenia opłaty powiększonej o podatek od 
towarów i usług według stawki obowiązującej na dzień wystawienia faktury VAT”.  
 

Pytanie numer 3, data wysłania 2021-04-16, data opublikowania 2021-04-19

4. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia – pkt. IV , ppkt.11
Zamawiający wskazuje, iż będzie korzystał z własnych wzorów druków potwierdzenia odbioru w przypadku 
przesyłek nadawanych w trybie postępowania administracyjnego, a w kwestii pozostałych przesyłek 
Zamawiający będzie korzystał z potwierdzeń odbioru Wykonawcy. Doprecyzowując powyższe, Wykonawca 
zapewnia druki własnego nakładu, natomiast nie dostarcza druków do przesyłek nadawanych na zasadach 
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specjalnych- zgodnie z trybem, kpa, kpc i ordynacji podatkowej itp. W związku z tym wnosimy o uzupełnienie 
zapisu o wszystkie przesyłki na zasadach specjalnych.

Udzielono odpowiedzi

Zamawiający uwzględnia wniosek Wykonawcy i uściśla kwerstię druków do przesyłek nadawanych na 
zasadach specjalnych.

Było:
11. Zamawiający będzie korzystał z własnych wzorów druków potwierdzenia odbioru w przypadku 
przesyłek nadawanych w trybie postępowania administracyjnego, a w kwestii pozostałych przesyłek 
Zamawiający będzie korzystał z potwierdzeń odbioru Wykonawcy. 

Zmienia się:
11. Zamawiający będzie korzystał z własnych wzorów druków potwierdzenia odbioru w przypadku 
przesyłek nadawanych w trybie postępowania administracyjnego i innych przesyłek na zasadach 
specjalnych, a w kwestii pozostałych przesyłek Zamawiający będzie korzystał z potwierdzeń odbioru 
Wykonawcy. 

Pytanie numer 4, data wysłania 2021-04-16, data opublikowania 2021-04-19

5. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia – pkt. IV , ppkt. 14 
Wykonawca uwzględniając specyfikę zamawianych usług wnosi o doprecyzowanie punktu 14 poprzez 
dodanie treści:
„oraz przepisy ustawy Prawo Pocztowe”.
6. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia – pkt. III
Wykonawca z uwagi na panujący stan epidemii wnosi o dodanie następującej treści:
„ z zastrzeżeniem czasowych ograniczeń w obrocie zagranicznym spowodowanych stanem pandemii covid 
19”
7. Formularz cenowy , Załącznik nr 4
Wykonawca wnosi o poprawienie omyłkowej numeracji – po poz. 5  w formularzu ujęto poz. 14.

Udzielono odpowiedzi

5. Zamawiający doprecyzowuje pkt. IV , ppkt. 14 Szczegółowego opis przedmiotu zamówienia.

Było:
14. Do odpowiedzialności Wykonawcy za nienależyte wykonanie usługi pocztowej stosuje się 
odpowiednio przepisy Kodeksu Cywilnego.
Zmienia się:
14. Do odpowiedzialności Wykonawcy za nienależyte wykonanie usługi pocztowej stosuje się 
odpowiednio przepisy Kodeksu Cywilnego oraz przepisy ustawy Prawo Pocztowe. 
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6. Zamawiający uwzględnia wniosek Wykonawcy i dopisuje w pkt III Szczegółowego opisu przedmiotu 
zamówienia:
Było:
III. Przesyłki nierejestrowane i polecone nadawane przez Zamawiającego, będą dostarczane przez 
Wykonawcę do wszystkich krajów i terytoriów świata, natomiast paczki - do krajów, zgodnie z 
treścią porozumień zawartych ze Światowym Związkiem Pocztowym i treścią zawartych umów 
międzynarodowych.

Zmienia się:
III. Przesyłki nierejestrowane i polecone nadawane przez Zamawiającego, będą dostarczane przez 
Wykonawcę do wszystkich krajów i terytoriów świata, natomiast paczki - do krajów, zgodnie z 
treścią porozumień zawartych ze Światowym Związkiem Pocztowym i treścią zawartych umów 
międzynarodowych, z zastrzeżeniem czasowych ograniczeń w obrocie zagranicznym spowodowanych 
stanem pandemii Covid-19. 

7. Zamawiający koryguję numerację w Formularzu cenowym , Załącznik nr 4.

Pytanie numer 5, data wysłania 2021-04-16, data opublikowania 2021-04-19

8. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia – pkt. IV, ppkt 21
Z uwagi na to, że przedmiot zamówienia obejmuje także przesyłki w obrocie zagranicznym Wykonawca 
wnosi o dopisanie dodatkowego aktu prawnego:
-  Światowa Konwencja Pocztowa Doha 2012 (Dz.U. z 02.10.2015 poz. 1522). 

�9. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia – pkt. IV, ppkt 12
Wykonawca wnioskuje  o dopisanie do wskazanego punktu doprecyzowania.
Po treści:
„ Przesyłki nie będące przesyłkami najszybszej kategorii Wykonawca będzie doręczał 3 dni po dniu 
nadania”
prosimy dopisać:
„ z zachowaniem procentowych wskaźników czasu przebiegu przesyłek pocztowych  określonych w 
Rozporządzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunków 
wykonywania usług powszechnych przez operatora wyznaczonego ( z późn. zm.)”.

Udzielono odpowiedzi

8. Zamawiający uwzględnia wniosek Wykonawcy i dopisuje w pkt. IV, ppkt 21 Szczegółowego opisu 
przedmiotu zamówienia.

Było:
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21. Przyjmowanie, przemieszczanie i doręczanie wszystkich przesyłek pocztowych oraz ich ewentualny 
zwrot i reklamacje, muszą być realizowane zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie niżej 
wymienionymi przepisami: 
 -      Ustawa Prawo Pocztowe z dnia 23.11.2012 r. ( Dz. U. 2020. 1041 t.j.),  
-    Rozporządzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie reklamacji 
usługi pocztowej (Dz. U. 2019.474 t.j.) , 
-      Kodeks Postępowania Administracyjnego art. 39 do art. 49b (Dz. U. 2020. 256 t.j.).

Zmienia się:
21. Przyjmowanie, przemieszczanie i doręczanie wszystkich przesyłek pocztowych oraz ich ewentualny 
zwrot i reklamacje, muszą być realizowane zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie niżej 
wymienionymi przepisami: 
 -      Ustawa Prawo Pocztowe z dnia 23.11.2012 r. ( Dz. U. 2020. 1041 t.j.),  
-    Rozporządzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie reklamacji 
usługi pocztowej (Dz. U. 2019.474 t.j.) , 
-      Kodeks Postępowania Administracyjnego art. 39 do art. 49b (Dz. U. 2020. 256 t.j.), 
-    Światowa Konwencja Pocztowa Doha 2012 (Dz.U. z 02.10.2015 poz. 1522). 

9. Zamawiający uwzględnia wniosek Wykonawcy i dopisuje w pkt. IV, ppkt 12 Szczegółowego opisu 
przedmiotu zamówienia.

Było:
12. Przesyłki nie będące przesyłkami najszybszej kategorii Wykonawca będzie doręczał 3 dni po dniu 
nadania. Z powodu nieobecności adresata w miejscu wskazanym na przesyłce będą awizowane w 
placówce Wykonawcy przez okres 14 dni. Przesyłki nie podjęte przez adresata po okresie awizowania, 
Wykonawca niezwłocznie zwraca do Zamawiającego. 
Zmienia się:
12. Przesyłki nie będące przesyłkami najszybszej kategorii Wykonawca będzie doręczał 3 dni po 
dniu nadania,  z zachowaniem procentowych wskaźników czasu przebiegu przesyłek pocztowych 
określonych w Rozporządzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie 
warunków wykonywania usług powszechnych przez operatora wyznaczonego ( Dz.U.2020.1026 t.j. z 
późn. zm.). Z powodu nieobecności adresata w miejscu wskazanym na przesyłce będą awizowane w 
placówce Wykonawcy przez okres 14 dni. Przesyłki nie podjęte przez adresata po okresie awizowania, 
Wykonawca niezwłocznie zwraca do Zamawiającego. 

Pytanie numer 6, data wysłania 2021-04-16, data opublikowania 2021-04-19

Pytanie nr 1 ( ciąg dalszy)
-FORMAT L  to przesyłki o wymiarach:-

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       MINIMUM - wymiary strony adresowej nie mogą być mniejsze niż 90 x 140 
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mm                                                                                                                                                                                                      
MAKSIMUM - suma długości, szerokości i wysokości 900 mm, przy czym największy z tych wymiarów 
(długość) nie może przekroczyć 600 mm.

Wnosimy o modyfikację zapisów Szczegółowego Opisu Przedmiotu Zamówienia w tym zakresie (pkt IV, 
ppkt 1.).

Udzielono odpowiedzi

Udzielono odpowiedzi w pytaniu nr 1. 


